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Denne akkrediteringsmeddelelse beskriver muligheden for, at certificerings-, inspektions- verifikations- og
valideringsorganer (i det falgende CAB’er) kan gennemfare fjernbedgmmelse hos deres kunder. Meddelel-
sen beskriver ogsa DANAKS muligheder for at udfare hele eller dele af kontor- og markbesgg som fjern-
bedgmmelse.

Fjernbedgmmelse er kun muligt, hvis det er foreneligt med de kravdokumenter, der skal bedemmes efter. |
nogle ordninger er det saledes klart beskrevet hvilke dele af en bedemmelse, der kan udfares som fjernbe-
dgmmelse. Det kan fx dreje sig om gennemgang af dokumenter/registreringer. Herudover skal CAB’et sikre
sig, at den anvendte teknik er hensigtsmaessig og virker i det aktuelle tilfeelde, ligesom det kan veere ngdven-
digt at foretage metodemaessige overvejelser og konkrete risikovurderinger.

Akkrediteringsmeddelsen bygger pa IAF MD 4: The use of information and communication technology
(ICT) for auditing/assessement purposes samt IAF ID 12: Principles on Remote Assessment.

1. CAB’ets procedure for fjernbedgmmelse
Det er en forudsatning for at kunne gennemfare fjernbedemmelse, at CAB’ets procedurer beskriver dette.

Principper fra IAFs dokumenter MD 4 (Brug af ITC ved audit) og ID 12 (Principper for fjernbedgmmelse)
kan anvendes og giver information, der kan veere nyttig ved udarbejdelsen af procedurer. IAF ID 12:2023 er
som udgangspunkt rettet mod akkrediteringsorganer, der gnsker at gennemfare fijernbedemmelser, men prin-
cipper for kriterier for gennemfarelse (afsnit 4), planlaegning (afsnit 6), gennemfarelse (afsnit 7) og handte-
ring af afvigelser (afsnit 8) kan anvendes af CAB’er, som nyttig information i forbindelse med udarbejdelse
af procedurer.

IAF MD 4:2023 er obligatorisk for certificering af ledelsessystemer, produkter og personer, hvis der anven-
des fjernbedgmmelse, men DANAK vurderer, at principperne i MD 4 ogsa vil kunne anvendes i forbindelse
med inspektion samt validering/verifikation.

IAF MD 4:2023 indeholder i afsnit 4 nogle krav pa fglgende omrader, som der skal kunne dokumenteres op-
fyldelsen af:
- kontraktmaessige forhold, herunder krav til fortrolighed

- aftale om teknisk metode fx magdeplatform, og bekreftelse af, at den virker for alle relevante perso-
ner

- enanalyse af risiko og muligheder ved anvendelse af fjernbedgmmelse

- at audit-/bedgmmelsesplanen identificerer, hvordan fjernbedgmmelse vil blive anvendt til optimering
af effektivitet samtidig med at integriteten opretholdes

- envurdering af kompetencer og evt. ngdvendig traening af eget personale
- beregning af tidsforbrug
- praktisk gennemfarelse herunder fx prevetagning

- at rapporter angiver omfanget af den gennemfarte fjernbedemmelse. Det er vaesentligt, at det i rap-
porter tydeligt fremgar, hvad der er bedgmt, og hvad der er udeladt
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CAB’er skal desuden holde sig orienterede om krav, der kan veere indfgrt af ordningsejer eller myndighed
vedr. fjernbedgmmelse og falge disse.

2. DANAKS markbesgg ved fjernbedemmelser

DANAK vil kunne udfgre markbesgg af CAB’ets fjernbedemmelser og vil aftale med CAB’erne, hvordan
dette i praksis gennemfares.

Det vurderes, at markbesgg gennemfart som fjernbedgmmelse kan indebare nye risici. DANAK vil derfor
tage stilling til, hvorledes sadanne besgg skal indga ved DANAKS ordinzre planlegning af markbesgg.

DANAK kan i visse tilfelde efter en konkret vurdering udfgre markbesgg som fjernbedgmmelse af en on-
site audit, inspektion, validering eller verifikation. Det kan fx veere ngdvendigt ved dele af et besgg, hvor det
ikke er muligt for DANAKS team at veere pa lokationen af pladsmaessige arsager.

3. DANAKS kontorbesgg udfgrt ved fjernbedemmelse

DANAK vil, efter en konkret vurdering, kunne udfare hele eller dele af et kontorbesgg ved fjernbedgm-
melse. Typisk vil det dreje sig om dele af sagsgennemgangen eller interview med en medarbejder. DANAK
vil tage stilling til, hvorledes fjernbedgmmelse kan indgd ved DANAKS ordinzre planlegning af kontorbe-
s@g.

Link til IAF MD 4: https://iaf.nu/iaf system/uploads/documents/IAF MD4 lIssue 2 Ver-
sion 4 14062023.pdf

Link til IAF ID 12: https://iaf.nu/iaf system/uploads/documents/IAF 1D12 Principles Remote As-
sessment Issuel Version21.pdf
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