DANAK

Sektorudvalg for Certificering

Tid: 31. oktober, kl.10:00-13:00
Sted: hos DANAK
13. december 2024
25-03-0025
1. Velkomst

DANAK bgd velkommen til udvalget, der har 2 nye medlemmer (Maria Stentebjerg fra Intertek og Jesper Holst
Kristiansen fra Nordisk Svejse Kontrol A/S). De erstatter medlemmer, der er ophert. Endelig har flere deltagere
sendt aflgsere for de udpegede medlemmer, der var forhindrede pa dagen.

Deltagere:
Birgitte Nejbjerg Arbejdstilsynet
Lise Lykke Holm Social- og Boligstyrelsen
Helle Tofting Bureau Veritas Certification Denmark A/S

Mads Clausen Andersen DNV Energy Systems Denmark A/S
Jesper Jakobsen Schultz DNV Business Assurance Denmark A/S

Niels Ovesen FORCE Certification A/S
Jan Ellefsen emt inspektion ApS
Maria Stentebjerg Intertek
Louise Hopkinson Ricardo Certification Denmark ApS
Melissa van Hauen Erhvervsstyrelsen
Jesper H. Kristiansen Nordisk Svejse Kontrol A/S
Lars Bo Hammer Struers
Peter Baagge Larsen TEKNIQ Kvalitet
Katrine Diethelm Jacobsen Erhvervsstyrelsen
Jonas Hartvig Pedersen Sikkerhedsstyrelsen
Kirsten Irgens Asmussen  Sikkerhedsstyrelsen
Jesper Hay DANAK
Karsten Tallgse DANAK
Hanne Kerl Poulsen DANAK
Deltog ikke:
Kirsten Grahn Nielsen Miljgstyrelsen
Lars Sggaard Validan ApS
Anders Frost-Jensen DBI Dansk Brand- og sikringsteknisk Institut
Lars Grindsted Energistyrelsen
Sgren Kjeldmand Forsikring & Pension
Mette Peetz-Schou DI
Jeanne Borgqvist Arbejdstilsynet
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John Stecher Christensen Weldadvice I/S

Nanna Hahn Sgfartsstyrelsen

Lars Bennedsen Dancert A/S

Morten Ngrgaard Byggeriets Kvalitetskontrol A/S

Christin Lia Fadevarestyrelsen

Karina Christiansen UL International Demko A/S

Helle Birkebak Sgrensen FMI, Forsvarsministeriets Materiel- og Indkeabsstyrelse

2. Godkendelse af dagsorden
Dagsordenen blev godkendt. DANAK havde tilfgjet pkt. 7c og 7d.

3. Opfelgning pa referat fra 18. made 12. oktober 2023
Referatet fra sidste mgde var forudgaende godkendt af deltagerne og findes pA DANAKS webside.

Opfalgningspunkter fra referatet 2023: PA DANAKSs webside findes a) fortrolighedserkleering og b)
oversigt over nye EU-ordninger. Endelig blev der fulgt op pa: Status fra arbejdsgruppe om
akkrediteringsdag for certificeringsorganer, der ogsa indgik under dagsordenspunktet orientering fra
DANAK.

4. Orientering fra DANAK, med mulighed for spgrgsmal og bemerkninger fra udvalget
a. Status DANAKs mal
DANAK har fastsat mal i form af tidsfrister for: DANAKSs udsendelse af rapporter, udfarelse af

kontorbesgg og besvarelse af afvigelser. Vi skeerper arligt kravene i form af hvor mange procent
der ma fejle og 1 2023 blev malene for rapportering sat ned til 3 uger.

Malopfyldelse oktober 2024:

- DANAKSs mal for 2023 er, at 85 % af rapporterne skal sendes senest 3 uger efter afslutning af
besgget eller modtagelse af materiale vedrgrende besgget. DANAK opfylder malet, idet 90 % blev
sendt til tiden.

- Malet om at 85 % af alle kontorbesgg skal udfares +/- 3 mdr fra systemdatoen er overholdt, idet
89 % af besggene er holdt til tiden.

- Malet om at 90 % af afvigelser skal vaere lukket 4 uger efter kundens redeggarelse for
korrigerende handlinger er ikke overholdt, idet 86 % blev lukket til tiden. Malet blev i 2024
skerpet fra tidligere 87 %, og der er fokus pa omradet.

Derudover har DANAK krav til rettidig aktering af mails — ind og udgaende, der overholdes.
Udvalget noterede sig den overordnede samlede fremdrifte og fandt malene relevante.

b. EA-evaluering af DANAK 2024, EMAS evaluering
EA-peerevaluering blev afholdt 2.-6. september 2024 og en to uger senere for prgvningsomradet.
Leder af peer-evalueringsteamet var Paulo Tavares fra Portugal, der blev bistaet at 10 peer
evaluatorer samt 2 trainees fra gvrige EA-lande. DANAK havde tilbagetrukket ansggning om
udvidelse af MLA med bio-banking, idet standarden ikke er harmoniseret, og DANAKS ansggere
ikke var Klar endnu.

Resultatet af EAs bedemmelse: Generelt blev konstateret overensstemmelse, og det var et fint
forlgb. Der blev givet 10 afvigelser og 11 bemerkninger.
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Der er to afvigelser, som vil fa direkte indflydelse pa certificerings-/verifikationsorganerne.

- Den ene vedrgrer, at DANAK ved indfgrelse af IAF MD 7 har overset Al: ”A1) Develop and
publish a statement about how the AB proposes to deal with fraudulent behavior by accredited
CABs and/or their clients”. DANAK vil angive, at certificerings-/verifikationsorganerne skal
have politikker og hjemmel til at tilbagetraekke certifikater/erkleeringer, hvis der hos deres
kunder svindler.

Certificeringsorganerne oplyste, at forholdet i de fleste tilfeelde vil veaere daekket af
certificeringsbetingelserne, og at det ikke forventes at blive vanskeligt at implementere.

- Den anden afvigelse vedrarer personcertificering, hvor DANAK (i lighed med nogle andre
akkrediteringsorganer) har akkrediteret direkte til standarder (primaert svejse-/NDT-
standarderne I1SO 9606-x og 9712) uden, at certificeringsorganerne har haft en selvstaendig
ordning/scheme, som der er akkrediteret til. Afvigelsen medfarer, at de berarte
personcertificeringsorganer skal have udviklet et scheme — enten i feellesskab eller hver for sig.
DANAK spurgte til udvalgets holdning til evt. udvikling af et faelles scheme blandt
certificeringsorganerne/branchen og til en hensigtsmaessig implementeringsfrist. DANAK vil
ga i dialog med de berarte certificeringsorganer.

Naste EMAS-evaluering afholdes i 2025 og naeste EA-evaluering forventes i 2028.

c. Kundetilfredshed, overensstemmelsesvurderingsorganer
Kundetilfredsheden ligger ret konstant lige over 6,0 pa en skala fra 1- 7. Den var i 2022 6,2 og er i
2023 6.1. 0g 6,2 i 2024. Malet er at ligge over 6,0.

Svarprocenter var i 2023 30 % og er indtil nu i 2024 33 %.
Tilfredsheden for certificeringsorganer ligger med 6,0 stort set som gvrige omrader.

DANAK takker certificeringsorganerne for besvarelserne og opfordrer til fortsat at give
tilbagemeldinger efter kontorbesgg.

d. Interessenttilfredshedsanalyse, udsendt 2023
DANAK udsendte i 2023 en undersggelse af interessenttilfredsheden til godt 40
samarbejdspartnere. Der kom kun 4 svar, sa det er sveert at udlede noget heraf.

DANAKS bestyrelse har foreslaet en mere kvalitativ undersggelse, og pa denne baggrund blev der
efterlyst kommentarer fra udvalget

Arbejdstilsynet, stattet af Sikkerhedsstyrelsen, oplyste, at der er gode erfaringer med samarbejdet,
fx pa det seneste er der afholdt mgder om koordinering og bedre kontrol. | forhold til DANAKS
spargeskema om modtagne ydelser, var det vanskeligt at beskrive et labende samarbejde. DANAK
noterede, at skemaet var udviklet med henblik pa opfelgning efter afslutning af mindre projekter fx
udvikling af ordninger sammen med myndigheder.

Certificeringsorganerne gjorde opmaerksom pa, at der er behov for god kontakt mellem
myndigheder og DANAK, nar nye eller &ndrede kravgrundlag udarbejdes — specielt i forhold til
fastseettelse af ikrafttreeden og overgangsregler. Sa en praktisk gennemfarlig overgang muliggeres
for alle involverede parter.

e. DANAKS gkonomi og priser
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DANAK har kagrt med underskud siden 2022, hvor priserne blev sat ned med 2,8 mio.kr, idet
bestyrelsen vurderede, at det arlige overskud og egenkapitalen var ungdvendigt store.

DANAKS resultat blev i 2023 et underskud pa 718 t.kr. Der forventes et underskud pa 500 t.kr. i
2024, og et lidt stgrre underskud i 2025. Priser blev i 2024 havet med 4,4 % svarende til stigningen
i pris- og lgnindekset og forventes at stige med 3 % i 2025.

DANAKS egenkapital kommer i 2025 under det niveau, som bestyrelsen vurderer, er ngdvendig for
en fortsat robust drift. Det betyder, at der i 2026 skal vaere positiv drift. Samtidig forventes en
stigning i ressourcebehovet til at implementere ny EU-lovgivning, der anvender akkreditering.
DANAK drgfter med Sikkerhedsstyrelsen, om det er staten, eller DANAKS nuveerende kunder, der
skal betale herfor.

f. Medarbejdere

I DANAKS certificeringssektion er ansat 2 nye medarbejdere i september. Jens Faarkrog, der skal
arbejde med certificering af produkter samt inspektion. Rikke Aarge Carlsen, der skal arbejde med
certificering af ledelsessystemer. Tina Klarskov er fratradt umiddelbart far sommerferien.

g. Akkrediteringsdag for certificerings- og inspektionsorganer
Forslag til dagsorden, mgdeformat og tidspunkt var udsendt forud for mgdet. DANAK oplyste, at
en del af informationsindholdet ville veere gentagelser fra dette sektorudvalgsmade

Forslag til format og indhold blev kort draftet, og der var enighed om, at et orienteringsmgde kunne
veere relevant, og gerne som webmgde. Imidlertid skulle det besluttes, om indholdet skulle vare
generelt eller mere specifikt for neermere beskrevne malgrupper. Ligeledes kunne mgdet med
fordel legges en fredag, tidlig eftermiddag. Indkaldelse i god tid, gerne 6 mdr. far magdet.

5. Orientering fra certificeringsorganerne

En bordrunde for certificeringsorganerne viste, at der generelt er stort fokus pa overvejelser om
implementering af de mange nye ordninger inden for: cybersikkerhed, baeredygtighed, CSRD samt
dokumentation af carbon foot print. Herudover nye behov fra energisektoren.

Certificeringsorganerne havde noteret sig, at der var megen ny EU-lovgivning pa vej, og at meget sa ud til
at blive baseret pa akkreditering. Certificeringsorganerne gjorde igen opmarksom pa, at der er behov for
god kontakt mellem myndigheder og DANAK, nar nye eller @ndrede kravgrundlag udarbejdes — specielt i
forhold til fastsettelse af ikrafttreeden og overgangsregler. Der blev efterspurgt direkte orientering fra de
involverede styrelser, ud over hvad der fremgar pa hgringsportalen. De tilstedevaerende styrelser oplyste, at
det ville veere vanskeligt, og certificeringsorganerne blev opfordret til at tilmelde sig haringslisterne.

6. Orientering fra de gvrige interessenter
a.  Sikkerhedsstyrelsen
Der er mange nye retsakter pa vej, og styrelsen orienterer via sin webside. Det geaelder bade EU-
krav og nationale regler. Da styrelsen er ansvarlig for markedsovervagning pa mange fagomrader,
er det et meget bredt omrade vil blive omfattet af nye krav. Kravene formuleres bade i den direkte
ansvarlige styrelse, men ogsa hos Sikkerhedsstyrelsen (nar det drejer sig om markedsovervagning).

b. Erhvervsstyrelsen
Ny ordning om baeredygtighedsrapportering er pa vej. Erhvervsstyrelsen har udarbejdet et
lovforslag som implementerer medlemsoptionen under CSRD, der tillader andre end godkendte
revisorer at afgive erklaeringer pa virksomheders baredygtighedsrapportering. Den nye ordning
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udvikles i samarbejde med DANAK. Lovforslaget forventes fremsat 20. november med
ikrafttreeden primo januar 2025.

c. Social- og Boligstyrelsen

Den nye byggevareforordning er bl.a. noget af det, der er blevet/bliver brugt tid pa. | medfer af
denne vil der blive foretaget &endringer af nogle af styrelsens bekendtgarelser.

d. Arbejdstilsynet

Arbejdstilsynets bekendtgarelser om trykberende udstyr er under revision. Styrelsen har, pba en
kommentar fra et certificeringsorgan pa madet, noteret sig, at overgangsregler har stor betydning
for certificeringsorganerne.

Herudover tages alle at-vejledninger op til vurdering. Dette er dels en del af regelforenklings-
projektet, dels en opdatering af det faglige indhold. De vil enten blive opdaterede, indga som tekst
pa tilsynets webside, eller blive ophavede. Det er under afklaring, hvorledes det nye materiale skal
opfattes juridisk — tidligere var de offentliggjort i Lovtidende.

7. Nyt fra IAF og EA

a. Fusion af ILAC og IAF til ny organisation GLOBAC fortsatter. Constitution og General Rules for
den nye organisation er stemt igennem. DANAK stemte imod sammen med 14 andre
akkrediteringsorganer. DANAK skal i lgbet af det naeste ar beslutte, om vi vil tilslutte os
GLOBAC.

Der er flere udestaender: Der er ikke nogen afklaring om fee-strukturen for den nye organisation,
og om hvor meget stakeholders skal betale. Der er ikke nogen klar plan for, hvorledes en GLOBAC
MLA skal aflgse IAF MLA og ILAC MRA.

b. IAFs database over ledelsessystemcertificeringsorganer og deres certifikater (IAF CertSearch)
Medio oktober 2024 rummede databasen: 77 akkrediteringsorganer (inkl. DANAK), 2226
certificeringsorganer (heraf 11 ud af 12 danske pa den offentlige del af databasen), og 2217
certificeringer (heraf har 6 DANAK akkrediterede certificeringsorganer lagt certifikater i
databasen). Databasens hovedside findes https://www.iafcertsearch.org/ DANAKS underside
findes https://www.iafcertsearch.org/accreditation-body/bfd71bc4-4f72-5199-8bfe-401834a4c9e9

IAF har udsendt et obligatorisk MD-dokument, IAF MD28:2023; hvor det kreeves, at alle
ledelsessystem certifikater — ogsa de der ikke er deekket af MLA — uploades, og at der mindst
opdateres manedligt af savel akkrediterings- som certificeringsorganer. Der leegges op til
betydelige sanktioner, safremt kravene ikke efterleves. Kravene er galdende fra 26. oktober 2024.
DANAKS AB 6 om akkreditering til systemcertificering er opdateret tilsvarende.

Tyskland vurderer, at det ikke er lovligt at kraeve, at tyske certificeringsorganer uploader data til
databasen og er i tvivl om, det overhovedet er lovligt at uploade data om kritisk infrastruktur i
Tyskland og forsvarsrelateret produktion i Tyskland.

c. Opher af brug af DANAKS kongekrone pa certificeringsrapporter mv
EA har praciseret reglerne for anvendelse af akkrediteringsmarker pa certifikater og rapporter. Det
er tydeliggjort at akkrediteringsmaerke kun ma anvendes pa det feerdige resultat, dvs. prevnings-
kalibrerings- og inspektionsrapporter/-attester samt certifikater, men ikke pa delresultater som fx
auditrapporter 0.l. DANAK vil revidere AB2, hvor reglerne er beskrevet.
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Certificeringsorganerne gjorde opmaerksom pa, at der er behov for klar beskrivelse af, pa hvilke
dokumenter akkrediteringsmaerket ma/ikke ma benyttes. Herefter kan en praktisk gennemfaerlig
overgangsperiode fastsattes. DANAK vil vende tilbage i sagen.

d. Verifikation og validering
IAF har vedtaget resolution om, at hvis et organ er akkrediteret indenfor et omrade, ma det kun
tilbyde akkrediterede verifikationer/valideringer indenfor dette (svarende til hvad der allerede er
geeldende indenfor certificering). DANAK skal opdatere krav pa omradet, senest april 2025. Her
vil det fremga, at alle \V//V-rapporteringer, der pabegyndes efter oktober 2027, skal afrapporteres
akkrediteret, hvis organet er akkrediteret til omradet.

e. Kommissionens manglende harmonisering af standarder til akkreditering
Fortsat en udfordring, at CEN og EU-KOM ikke er naet frem til en lgsning pa
offentliggerelse/kostfri-adgang til af standarder, der er harmoniserede. En EU-dom har fastslaet, at
der skal vere fri adgang til dokumenter, der indgar i EU-krav. Det har fart til KOMs
tilbageholdenhed i forhold til harmonisering af standarder.

Naeste alle standardiseringsorganisationer i EU, herunder Dansk Standard har oprettet en platform
til gratis visning af harmoniserede standarder, i fgrste omgang standarder for legetgj i henhold til
dom ved EU-retten. Det er planen, at i farste omgang 186 harmoniserede standarder skal kunne
leeses her. CEN har ikke gnsket at harmonisere yderligere standarder, for aftalen mellem CEN og
Kommissionen om offentlig adgang til standarder er pa plads, og CEN tilbageholder fx
akkrediteringsstandarden for Biobanker. Der er ingen ansggere hos DANAK, der pa nuvarende
tidspunkt er klar til akkreditering af Biobanker.

8. Status pa nye og @&ndrede certificeringsordninger

a. Generelt overblik over kommende EU-ordninger og ordninger i stebeskeen
EA udsender lgbende oversigt over EU- ordninger under udvikling. Listen er tilgeengelig pa
DANAKS webside, se under EU-lovgivning — hvor akkreditering indgar.

Seneste liste 19-08-2024 er udsendt forud for madet. Listen rummer blandt andet: Flere ordninger
pa klimaomradet, krav til byggevarer, notificering, maskiner pa offentlig vej, legetajssikkerhed,
planteformeringsmateriale og genbrug af skibe.

b. EU Fuel Maritime
Forordningen stiller krav om gradvis drivhusgasintensitet i den benyttede energi ved sejlads. Krav
om overvagningsplaner er tradt i kraft 31-08-2024 og den gvrige del vedrgrende verifikation treeder
i kraft 1-01-2025. Der vil skulle benyttes 17029 (validering og verifikation) til omradet.

c. Batteriforordning
Det sgges afklaret med Miljgministeriet, om de vil benytte akkreditering eller selv sta for
bedgmmelsen af de bemyndigede organer.
Det er forventningen, at EA vil angive, at de foretrukne standarder ved akkreditering vil veere til
bade 1SO 17029 (validering og verifikation) og 17065 (produktcertificering), idet der er er krav til,
hvorledes ramaterialer til batterier fremskaffes (socialt og miljgmassigt) og traditionel
produktcertificering.

d. Drikkevandsdirektiv
Der vedtaget lov (412/2024), hvor DANAK kan udpeges til at udpege, notificere og fare kontrol
med bemyndigede organer. Den tilhgrende bekendtggrelse med udpegning af DANAK er dog ikke
udstedt. Der er draftelser med Miljgministeriet, og hele systemet skal vare pa plads 1. januar 2027
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e. AQAP (Certificering af forsvarsindustrien efter NATO-standarder)
Der er ved at blive finpudset pd AB22, som forventes udsendt meget snart — og herefter vil FMI og
DANAK tilstrebe, at der ikke andres i krav i en periode.

f.  Cybersikkerhed og informationssikkerhed
DANAK holder sig fortsat orienteret og er klar til at akkreditere til certificering efter nogle af de
eksisterende ordninger; og til at tilfgje nye ordninger til listen efter behov. Det har indtil nu
udmentet sig i 1 akkreditering pa omradet (inden for inspektion).

Informationssikkerhed, 1SO 27000-serien, er pa DANAKS liste over bedgmte ordninger. Det
betyder, at DANAK umiddelbart vil kunne handtere ansggninger.

En raekke EU-krav er under udarbejdelse/treeder i kraft snart/er tradt i kraft. Det kan give anledning
til gget akkrediteringsaktivitet. Det drejer sig fx om NIS2, EUs forordning om cyberrobusthed,
EUs feelles kriterier (ICT, cloud services og 5G), samt yderligere krav i radiodirektivet og
maskindirektivet.

Seerskilte ordninger kan baseres pa fx ETSI-standarder. DANAK kan tilbyde at bedgmme, om der
kan akkrediteres til specifikke standarder med basis i standarden for enten prgvning, inspektion,
eller produktcertificering. Far ansggning om akkreditering kan behandles, skal DANAK foretage
en bedemmelse og oprette en ordning/testmetode. Anerkendte ordninger vil fremga af DANAKS
liste, der foreligger pA DANAKS webside.

9. Orientering om kravdokumenter og guidelines for akkreditering
Oversigt udsendt forud for mgdet, og en opdateret version udsendes efter mgdet (med AB 20).
Falgende dokumenter blev fremhavet af DANAK:

a) AB 20 om fleksibelt akkrediteringsomrade
Der er abnet mulighed for, at akkreditering kan tildeles med fleksibelt scope til bl.a.
bekendtggrelser. Det er gnsket at flest mulig ger brug af dette, sa der ikke opstar forsinkelser og
skal benyttes ressourcer pa opdateringer til nye udgaver, nar certificeringsorganer selv kan holde
styr pa @&ndringerne. Den nye AB20 lgser dog ikke udfordringen for certificeringsorganer, hvis der
i en bekendtgarelse ikke gives overgangsfrister mht. certificering iht. den ophaevede/nye
bekendtgarelse.

b) AMF 08 Henvisning til DANAK og angivelse af krav om akkreditering
Meddelelsen henvender sig primeert til myndigheder. Der er angivet forslag til formuleringer,
hvordan man henviser eller stiller krav om akkreditering i fx bekendtggrelser, og hvilke valg der
skal treeffes i den forbindelse, og hvorledes det kan formuleres.

¢) EA-8/01 G Guidance on Transfers of Accredited Certification of Persons 2024-04-11
Dokumentet gnskes pa sigt (efter indhentning af erfaring) udgivet som et Mandatory Document
under IAF.

10. Fastleeggelse af naeste made

2025: torsdag 9. oktober 2025 kl. 10.00 hos DANAK
2026: torsdag 29. oktober 2026 kl. 10.00 hos DANAK

11. Eventuelt
Intet.
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